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O FUNDACJI JOANNY RADZIWIŁŁ OPIEKUŃCZE SKRZYDŁA 

              Fundacja Joanny Radziwiłł Opiekuńcze Skrzydła  pomaga dzieciom, które z 

powodów  społecznych i finansowych nie mogą liczyć na wystarczające wsparcie 

swoich opiekunów.  

Przeciwdziałamy wykluczeniu społecznemu dzieci oraz wyrównujemy ich szanse w 

prowadzonych przez nas dziennych domach, tworzonych na wzór domu rodzinnego.  

           Działania na rzecz dzieci i młodzieży prowadzone są przez nas w dziennych 

domach w   Warszawie i Kamionce. Dzieci, które obejmujemy wsparciem, mają liczne 

deficyty w obszarze: społecznym, edukacyjnym i emocjonalnym. Dzieci pod naszą 

opieką pozostają średnio 5- 7 lat. W tym czasie dzieci są dożywione  (drugie 

śniadanie, obiad i podwieczorek), otrzymują pomoc w nauce oraz odrabianiu lekcji a 

także możliwość uczestniczenia w  codziennych warsztatach i zajęciach. Dzieci i 

młodzież zyskują ciepły, bezpieczny i przyjazny dom, w którym zawsze  mogą liczyć na 

wsparcie i pomoc w rozwiązywaniu trudności i problemów,  uczą się  dobrych, 

przyjaznych  relacji z rówieśnikami,  rozwijają się w sferze społecznej  i  

psychoedukacyjnej oraz nadrabiają deficyty rozwojowe.  W tym czasie zyskują 

poczucie bezpieczeństwa, odnajdują swoje mocne strony, podwyższają swoją 

samoocenę,  zwiększają swoje umiejętności społeczne i edukacyjne, uczą się marzyć i  

marzenia te realizować. 

 

                

CEL POLITYKI CHRONIMY DZIECI 

Celem Polityki Chronimy Dzieci  Fundacji Joanny Radziwiłł Opiekuńcze Skrzydła 
jest: 

1. Uwrażliwienie wszystkich pracowników i wolontariuszy Fundacji Joanny Radziwiłł 
Opiekuńcze Skrzydła na tematy związane z podejmowania działań zmierzających do 
ochrony dzieci przed krzywdzeniem.  

2.  określenie  dopuszczalnych ram współpracy  z dziećmi  pracowników i 
wolontariuszy Fundacji Joanny Radziwiłł Opiekuńcze Skrzydła;  

3. podejmowanie adekwatnej interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia 
dzieci i/lub bezpośredniego zagrożenia ich zdrowia i życia;  

 

 



 
KRZYWDZENIE DZIECI 

 

Krzywdzeniem jest każde zamierzone lub niezamierzone działanie, lub 

zaniechanie działania jednostki, instytucji lub społeczeństwa jako całości i każdy 

rezultat takiego działania lub bezczynności, które naruszają równe prawa i swobody 

dzieci i/lub zakłócają ich optymalny rozwój.  

Formy krzywdzenia dzieci:  

1. Przemoc fizyczna wobec dziecka to przemoc, w wyniku której dziecko 

doznaje faktycznej fizycznej krzywdy lub jest nią potencjalnie zagrożone. 

Krzywda ta następuje w wyniku działania bądź zaniechania działania ze strony 

rodzica lub innej osoby odpowiedzialnej za dziecko, lub ze strony osoby, której 

dziecko ufa, bądź która ma nad nim władzę. Przemoc fizyczna wobec dziecka 

może być czynnością powtarzalną lub jednorazową.  

2.  Przemoc psychiczna wobec dziecka to przewlekła, niefizyczna, szkodliwa 

interakcja pomiędzy dzieckiem a opiekunem, obejmująca zarówno działania, 

jak i zaniechania. Zaliczamy do niej m.in.: niedostępność emocjonalną, 

zaniedbywanie emocjonalne, relację z dzieckiem opartą na wrogości, 

obwinianiu, oczernianiu, odrzucaniu, nieodpowiednie rozwojowo lub 

niekonsekwentne interakcje z dzieckiem, niedostrzeganie lub nieuznawanie 

indywidualności dziecka i granic psychicznych pomiędzy rodzicem a 

dzieckiem.  

3.  Wykorzystywanie seksualne dziecka to włączanie dziecka w aktywność 

seksualną, której nie jest ono w stanie w pełni zrozumieć i udzielić na nią 

świadomej zgody i/lub na którą nie jest dojrzałe rozwojowo i nie może zgodzić 

się w ważny prawnie sposób i/lub która jest niezgodna z normami prawnymi 

lub obyczajowymi danego społeczeństwa. Z wykorzystaniem seksualnym 

mamy do czynienia, gdy taka aktywność wystąpi między dzieckiem a dorosłym 

lub dzieckiem a innym dzieckiem, jeśli te osoby ze względu na wiek bądź 

stopień rozwoju pozostają w relacji opieki, zależności, władzy.  

4.  Zaniedbywanie dziecka to chroniczne lub incydentalne niezaspokajanie jego 

podstawowych potrzeb fizycznych i psychicznych i/lub nierespektowanie jego 

podstawowych praw, powodujące zaburzenia jego zdrowia i/lub trudności w 

rozwoju. Do zaniedbywania dochodzi w relacji dziecka z osobą, która jest 

zobowiązana do opieki, wychowania, troski i ochrony dziecka. 

 



 
 

Zasady bezpiecznych relacji pracowników i wolontariuszy 
fundacji z podopiecznymi dziećmi 

 

1. Wszyscy Pracownicy i Wolontariusze  Fundacji kierują się dobrem dziecka.   

2. Celem pracy wszystkich Pracowników i Wolontariuszy   Fundacji  jest 

przeciwdziałanie wykluczeniu  społecznemu oraz  wyrównywanie  szans 

społeczno- edukacyjnych dzieci i młodzieży   poprzez wsparcie ich w obszarze:   

emocjonalnym, społecznym, edukacyjnym, terapeutycznym, żywieniowym.  

 

3.  Pracownicy i Wolontariusze Fundacji nie mogą dopuszczać się  zachowań, 

które: 

 a) dyskryminują dzieci, 

 b) naruszają godność dziecka, 

 c) zawstydzają, upokarzają , poniżają dziecko, 

d ) mają znamiona przemocy psychicznej i fizycznej, 

e) polegają na uczestniczeniu w nielegalnych czynnościach, w które 

angażowane jest dziecko, 

f) o charakterze seksualnym w stosunku do  dziecka; 

            Wszystkie nieprawidłowości w zachowaniu pracownika i lub wolontariusza w      

            stosunku do dzieci są natychmiast zgłaszane przełożonym  i bezzwłocznie  

            wyjaśniane. 

4. Kontakt fizyczny  pracowników i  wolontariuszy fundacji z  dzieckiem: 

Jedną z metod pracy z dziećmi jest domowość. Jej celem jest zapewnienie 

dziecku poczucia bezpieczeństwa, stałości, akceptacji, zrozumienia i bliskości 

emocjonalnej.  Dzieci i młodzież  pozostają w bliskich relacjach emocjonalnych 

z pracownikami i wolontariuszami. Domowy charakter opieki nad dziećmi w 

naturalny sposób skłania dzieci do bezpiecznego przytulenia się i potrzeby  

poczucia bliskości z osobami z Fundacji.  

W relacjach z dziećmi Pracownicy i Wolontariusze mogą przytulić  dziecko na 

powitanie, pocieszenie itp.  Poniżej znajdują się zasady kontaktu fizycznego z 

dziećmi młodszymi ( w wieku 6- 12 lat) oraz starszymi ( powyżej 12 roku życia) 

 

Kontakt z młodszymi dziećmi:   na powitanie pogłaskanie, przytulenie, branie 

dziecka na kolana, pocieszenie w trudnych sytuacjach, traktujemy z 



 
szacunkiem i partnerstwem, nie przytulamy gdy dziecko tego nie chce, nie 

pozwalamy dzieciom całować się w usta. 

 

Kontakt ze starszymi dziećmi: na powitanie „na niedzwiedzia”,traktujemy z 

szacunkiem i partnerstwem, nie bierzemy na kolana, w sytuacjach 

kryzysowych – rozmowa i pocieszenie 

 

5. Komunikacja werbalna pracowników  i wolontariuszy fundacji z dzieckiem: 

w stosunku do dzieci i młodzieży rozmawiamy z szacunkiem, zrozumieniem, 

nie używamy sarkazmu, nie prześmiewamy się z nich  

6. Równe traktowanie: 

-weekendy dzieci i młodzież spędzają ze swoimi rodzinami 

- pracownicy mogą odwiedzać dzieci i rodziców w ich domach  

- do rodziców pracownicy zwracają się „per pani, per pan” 

- pracownicy nie mają  uprzywilejowanych dzieci 

- pracownicy nie mają  uprzywilejowanych rodzin 

7. Kontakty on-line i telefoniczne 

- poza godzinami pracy kontakt telefoniczny tylko w konkretnych sprawach np. 

sytuacja kryzysowa; 

- poza godzinami pracy pracownik zgodnie z własną potrzebą odbiera telefon 

lub nie; 

- pracownicy kontaktują się  z rodzicami dzieci  i dziećmi telefonicznie lub 

przez grupę założoną dla rodziców  na messengereze.  

8. Transport, przemieszczanie się i warunki noclegowe 

- Transport: w samochodzie „obok kierowcy” mogą siedzieć osoby, które mają 

skończone 12 lat oraz co najmniej 145 cm. wzrostu; dodatkowo ubezpieczamy 

pracowników „oc” 

-Przemieszczanie się: wychodząc  z dziećmi i młodzieżą poza fundację 

pracownik informuję o zasadach wspólnego podróżowania „na piechotę” lub 

autobusem czyli zatrzymanie się przed pasami; 

Podczas wszystkich wyjść w młodszej grupie powyżej 10 osób  zawsze musi być 

obecna druga dorosła osoba;  

W sytuacjach kryzysowych:  niesłuchanie się wychowawcy - dzwonimy do 

rodziców konkretnego dziecka i organizujemy jego powrót  do domu 

rodzinnego. 

 



 
- Warunki noclegowe: pracownik nie przyjmuje dzieci i młodzieży na noc do 

swojego domu; 

- Organizacja „nocek” w domu fundacyjnym- dla każdego  z uczestników 

przygotowujemy karimatę, śpiwór, poduszkę, również dla pracownika oraz dla 

wolontariusza / konieczność obecności na „nocce” przynajmniej jednego 

wolontariusza- osoby pełnoletniej / 

9. Czynności higieniczno-pielęgnacyjne 

dzieci młodsze 6-12 lat: pomoc przy myciu po wcześniejszym zapytaniu przez 

pracownika  i   zgodzie dziecka 

młodzież 12- 18 lat: obecność pracownika jest całkowicie nieuzasadniona 

10. Dyscyplinowanie dziecka 

Pracownicy i wolontriusze   nie krzyczą na dziecko;  

W sytuacji kryzysowej przytrzymuje dziecko, gdy zagraża sobie i/lub innym 

i/lub  pracownik dzwoni do rodzica konkretnego dziecka i organizuje jego 

powrót do domu; 

Pracownik przypomina  o zasadach uczestniczenia w zajęciach oraz  

o konsekwencjach ich nieprzestrzegania;  

             

11. Wszyscy pracownicy Fundacji i wolontariusze są przeszkoleni odnośnie 

Polityki Chronimy Dzieci i i bezwzględnie jej przestrzegają. W przypadku 

złamania jakiejkolwiek zasady wynikającej z dokumenty Polityki Chronimy 

każdy pracownik lub wolontariusz Fundacji jest zobowiązany do pilnego 

powiadomienia dyrektora merytorycznego danego domu.  

Wszyscy pracownicy Fundacji zobowiązani są do ukazania zaświadczenia o 

niekaralności.  

 

 

 

 

 

 

 



 
Ochrona dzieci w sieci  

1. Dzieci mogą korzystać z Internetu tylko pod opieką wychowawcy lub 

wolontariuszy. 

2. Każdy komputer, który użytkowany jest przez dzieci musi mieć założoną 

blokadę dostępu do niebezpiecznych stron w sieci.  

 

Ochrona wizerunku i danych osobowych dziecka i jego 
opiekunów 

 Fundacja Joanny Radziwiłł Opiekuńcze Skrzydła prowadzi dokumentację związaną z 
podopiecznymi dziećmi.  Fundacja  przestrzega przepisów dotyczących ochrony 
danych osobowych, w tym danych wrażliwych, m.in. poprzez: 

1. pisemną zgodę rodziców dziecka  na przetwarzanie danych osobowych;  
2.  wyznaczenie osoby odpowiedzialnej za bezpieczeństwo danych;  
3.  określenie jasnych zasad ujawniania zawartych w dokumentacji informacji 

instytucjom trzecim (sądom, prokuraturze, zespołom interdyscyplinarnym).  
4. Rodzice wyrażają  zgodę na wykorzystanie wizerunku dziecka w działaniach 

związanych z promocją fundacji. Dziecko musi wyrazić zgodę na wykonanie 
zdjęcia i musi być ubrane ( jeśli dziecko jest ubrane w strój kąpielowy, zdjęcie 
może być wykonane od ramion w górę nie ukazując stref intymnych) 

 

 

Interwencja w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka 

Wszyscy pracownicy i wolontariusze  Fundacji Joanny Radziwiłł Opiekuńcze Skrzydła 
działają na rzecz ochrony dzieci przed krzywdzeniem. W swojej pracy kierują się 
przepisami polskiego prawa. Każda informacja dotycząca podejrzenia krzywdzenia 
dziecka traktowana jest poważnie i wyjaśniana, bez względu na to czy pochodzi od 
dziecka/ wolontariusza/ opiekuna/ wychowawcy/ profesjonalisty oraz czy dotyczy 
podejrzenia krzywdzenia ze strony innego dziecka, opiekuna dziecka, profesjonalisty 
czy też pracownika bądź wolontariusza.  

Wszelkie nieprawidłowości czy podejrzenia dotyczące krzywdzenia dziecka zgłaszane 
są do dyrektora merytorycznego danego domu.  

W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka pracownicy Fundacji Joanny 
Radziwiłł Opiekuńcze Skrzydła podejmują niezwłocznie interwencję ( kontakt do 
rodzica, kuratora, sądu) Decyzję o sposobie interwencji podejmuje zespół w składzie: 
dyrektor merytoryczny i  wychowawcy.  

Wszystkie czynności związane z interwencją są dokumentowane.  

Mechanizm składania skargi  



 
Wszelkie skargi należy kierować pisemnie lub ustnie do członka  zarządu fundacji- 
Magdaleny Kryńskiej. 

Numer telefonu 601401517 
e- mail; m.krynska@fundacjajoannyradziwill.pl 
04-128 Warszawa ul. Omulewska 19  

 

 

Osoba odpowiedzialna za wdrożenie Polityki Chronimy Dzieci: Magdalena Kryńska  

mailto:m.krynska@fundacjajoannyradziwill.pl

